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Visao geral

Este curso abrangente de Inteligéncia Artificial para Gestao Condominial oferece uma visao
detalhada sobre como a IA pode revolucionar a administracao de condominios. Dividido em 10
modulos, o curso aborda desde conceitos basicos até aplicacdes praticas avancadas, preparando

gestores para utilizar eficientemente as ferramentas de |A no dia a dia condominial.



Licensed to drive.sindico@gmail.com - Sindicolab

Madulo 1: Introducao
a Inteligencia

Artificial para Gestao
Condominial

COl Maodulo 1: Introducao a Inteligéncia Artificial para Gestao Condominial)

Exemplos de Prompts
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Prompt1:

» Questao: Explique de forma simples o que ¢é inteligéncia artificial e como ela pode ser aplicada na gestao
de um condominio para melhorar a eficiéncia e reduzir custos.

» Resultado: Um resumo acessivel que pode ser utilizado para educar sindicos e conselheiros sobre as
vantagens da IA.

Prompt 2:

» Questao: Quais sdo as principais ferramentas de IA que um gestor condominial deve conhecer e como
cada uma delas pode ser usada no dia a dia da administracao?

» Resultado: Lista de ferramentas de IA relevantes com uma explicacao clara de suas aplicacdes praticas.

Prompt 3:

» Questao: Descreva um estudo de caso onde a IA foi utilizada para resolver um problema especifico em um
condominio. Inclua os desafios enfrentados, solucdes propostas e resultados alcancados.

» Resultado: Estudo de caso detalhado que ilustra a eficacia da IA na gestdo condominial.
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Modulo 2:
Comunicag¢ao com

Moraclores Utilizando
A

COZ Médulo 2: Comunicacao com Moradores Utilizando IA)

Neste modulo, vamos explorar como a Inteligéncia Artificial (IA) pode ser utilizada para aprimorar a

comunicacao com os moradores em um condominio, tornando-a mais eficiente, personalizada e
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eficaz. Veremos como criar diferentes tipos de interacdes e mensagens automatizadas que

promovam a interacao positiva entre a administracao e os moradores.

Exemplos de Interacoes:

1. Comunicado sobre Nova Regra do Salao de Festas:
Desafio: Criar um comunicado para os moradores sobre uma nova regra de uso do salao de festas, com
um tom educacional e amigavel, destacando os beneficios da nova regra.
Resultado Esperado: Comunicado bem-redigido que promova a aceitagcdo da nova regra pelos moradores.

2. Feedback Automatico de Pesquisa de Satisfacao:
Desafio: Desenvolver um feedback automatico de agradecimento para os moradores que responderem a
uma pesquisa de satisfacao, incluindo um resumo das principais acdes que serao tomadas com base nas
respostas.
Resultado Esperado: Feedback personalizado que demonstre consideracao pelas opinides dos moradores
e promova o engajamento com a administragao do condominio.

3. Mensagem de Boas-Vindas para Novos Moradores:
Desafio: Elaborar uma mensagem de boas-vindas para novos moradores que inclua informacdées sobre as
principais normas do condominio e links para recursos uteis.
Resultado Esperado: Mensagem acolhedora e informativa que facilite a integracdo dos novos moradores
ao condominio.
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Ao final deste modulo, os participantes terdao adquirido conhecimento sobre como utilizar a IA para
aprimorar a comunicacao com os moradores do condominio, promovendo uma interacao mais

proxima, eficiente e personalizada, beneficiando assim a convivéncia e a gestao do espaco
residencial de forma mais eficaz.
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Conclusao - Médulo 2: Comunicacao com Moradores Utilizando IA

O curso 'Curso de IA para Gestao Condominial' do Modulo
2: Comunicacao com Moradores Utilizando IA aborda de
forma pratica e eficaz a utilizacao da inteligéncia artificial na
comunicacao condominial, mostrando como promover a
aceitacao de novas regras, oferecer feedback
personalizado e acolhedor, e facilitar a integracao de novos
moradores. Essas habilidades sao essenciais para melhorar
a convivéncia e a gestao em condominios.
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Modulo 3: Analise de

Dados Documentais

COB Modulo 3: Analise de Dados Documentais)

Neste modulo, vamos abordar a importancia da analise de dados documentais no contexto da
gestao condominial. Através de exemplos de prompts e cenarios praticos, os participantes serao
desafiados a aplicar técnicas de analise em documentos como convencdes condominiais, atas de

assembleia e balancetes financeiros. O objetivo é capacitar os gestores condominiais a identificar
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areas de melhoria, problemas financeiros e oportunidades de otimizacao por meio da

interpretacao criteriosa dos dados disponiveis.

Atividades do Maédulo:

Exemplos de Prompts:

1. Analise da Convencao do Condominio:
Analise a convencao do condominio e identifique trés pontos que possam estar desatualizados ou em
conflito com a legislacao atual. Sugira possiveis atualizagdes.
Resultado: Identificacdo de areas de melhoria na convencao e sugestdes de atualizagdes.

2. Resumo Executivo das Atas de Assembleia:
Crie um resumo executivo dos principais pontos discutidos nas ultimas cinco atas de assembleia para ser
apresentado na proxima reuniao do conselho.
Resultado: Resumo claro e conciso que facilita a comunicacao com o conselho.

3. Analise dos Balancetes Financeiros:
Compare os balancetes dos ultimos seis meses e identifique padrées ou anomalias que possam indicar
problemas financeiros ou oportunidades de economia.
Resultado: Relatério detalhado que destaca areas de preocupacao financeira e oportunidades de
otimizacao de custos.
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Ao final deste modulo, os participantes estarao aptos a utilizar a analise de dados documentais
como uma ferramenta estratégica na gestao condominial, promovendo uma administracao mais
eficiente e transparente. Através da pratica dessas atividades, os gestores serdo capazes de tomar
decisdes embasadas em informacdes concretas, contribuindo para a melhoria continua do

condominio.
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Conclusao - Mddulo 3: Analise de Dados Documentais

O médulo 3 do Curso de IA para Gestao Condominial
abordou a analise de dados documentais de forma
detalhada, proporcionando aos alunos ferramentas para
identificar areas de melhoria na convencao, facilitar a
comunicacao com o conselho e destacar preocupacoes
financeiras. Com os resultados obtidos, os participantes
estao preparados para tomar decisoes mais embasadas e
eficientes no gerenciamento de condominios.
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Modulo 4-

Treinamento e
Capacitacao com|A

C04 Modulo 4: Treinamento e Capacitagcao com IA)

Exemplos de Prompts:

1. Desenvolvimento de Programa de Treinamento de Segurancga para Porteiros:
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Desenvolva um programa de treinamento abrangente para porteiros, abordando os procedimentos a serem
seguidos em caso de emergéncias, o0 correto uso de sistemas de seguranca e as melhores praticas nas
interacdes com os moradores.

Resultado: Criacao de um programa de treinamento pratico e completo, com foco na melhoria da prontidao
e eficacia dos porteiros para lidar com diversas situacées no condominio.

2. Roteiro de Treinamento para Conselheiros Fiscais:
Elabore um roteiro de treinamento detalhado para os conselheiros fiscais, ensinando-os a analisar
balancetes e identificar possiveis fraudes ou irregularidades financeiras no condominio.
Resultado: Capacitacao dos conselheiros fiscais para realizarem analises financeiras eficazes, garantindo a
transparéncia e integridade na gestao financeira do condominio.

3. Criacao de Videos Explicativos para Moradores:
Descreva 0s passos hecessarios para a producao de videos educacionais destinados aos moradores,
destacando o uso adequado das areas comuns e a importancia da preservacao do patrimdnio coletivo.
Resultado: Elaboracao de um guia passo a passo para a criagao de videos informativos que promovem a
conscientizacao sobre a correta utilizacao das areas comuns, contribuindo para uma convivéncia
harmoniosa e responsavel no condominio.

Neste modulo, a aplicacao da Inteligéncia Artificial (IA) pode ser explorada para otimizar a
elaboracao e execucao desses programas de treinamento e capacitacao, tornando os processos
mais eficientes, personalizados e adaptativos as necessidades especificas do condominio. A IA

pode ser utilizada para analisar dados de desempenho dos treinamentos, identificar areas de



Licensed to drive.sindico@gmail.com - Sindicolab

melhoria e recomendar ajustes ou atualizacdes nos conteudos disponibilizados aos colaboradores

e moradores.

Além disso, a |A pode ser integrada na criacao de materiais educacionais, como videos interativos
ou simulacdes realistas, proporcionando uma experiéncia de aprendizagem mais envolvente e
eficaz para os envolvidos. A analise preditiva da |IA também pode auxiliar na identificacao de
potenciais problemas de seguranca, financeiros ou operacionais no condominio, permitindo uma

atuacao proativa na prevencao de situacoes adversas.

Dessa forma, a incorporacao da IA no treinamento e capacitacao dentro do contexto condominial
possibilita uma gestdo mais inteligente, agil e orientada por dados, contribuindo para a promocao

da seguranca, transparéncia e qualidade de vida dos residentes e colaboradores do condominio.
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Conclusao - Moédulo 4: Treinamento e Capacitacao com IA

O treinamento e capacitacao com IA, apresentado no
Mddulo 4 do curso 'Curso de IA para Gestao Condominial’,
demonstra a importancia de desenvolver programas
eficazes para aprimorar a seguranca, analisar balancetes
com precisao e promover a conscientizacao dos
moradores. Os resultados obtidos com essas praticas
promovem a prontidao e eficacia dos porteiros, capacitam
os conselheiros fiscais na identificacao de irregularidades e
incentivam o uso consciente das areas comuns. A
integracao da IA nesse processo destaca a relevancia da
tecnologia na gestao condominial.
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Modulo 5:

Apresentacoes em
Assembleias

COS Modulo 5: Apresentagcées em Assembleias)

Neste modulo, abordaremos a importancia de realizar apresentacoes eficazes em assembleias
condominiais. As apresentacées desempenham um papel fundamental na comunicacao de

informacodes relevantes, na prestacao de contas e na promocao da transparéncia dentro do
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condominio. A habilidade de criar apresentacdes impactantes e informativas pode influenciar
positivamente a participacao e o envolvimento dos conddminos nas decisées que afetam a

comunidade como um todo.

Exemplos de Prompts

1. Crie uma apresentacao abrangente para a assembleia: VVocé sera desafiado a elaborar uma apresentacao
de 10 minutos destacando as realizacdes do ano anterior e 0s planos para o proximo ano. Nessa
apresentacao, vocé devera usar graficos e dados para ilustrar pontos chave, visando impactar visualmente
e informar os participantes da assembleia.

2. Elabore uma lista de perguntas frequentes e respostas: Para melhorar a comunicacao e esclarecer
duvidas durante a assembleia, vocé sera solicitado a desenvolver uma lista de perguntas frequentes
abordando temas como orgamento, segurangca e manutencao. Essa lista sera uma ferramenta crucial para
facilitar o didlogo e aumentar a compreensao entre os condéminos.

3. Desenvolva um roteiro para explicar a nova politica de inadimpléncia: VVocé criara um roteiro persuasivo
para apresentar e explicar a nova politica de inadimpléncia do condominio. Nesse roteiro, sera essencial
incluir as razdes para a implementacao dessa politica e os beneficios esperados. O objetivo é promover a
compreensao e aceitacao por parte dos condéminos.
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Através desses desafios praticos, vocé tera a oportunidade de aprimorar suas habilidades de
comunicacao, persuasao e planejamento de apresentacdes, preparando-se para conduzir

assembleias de forma mais eficaz e engajadora.

Lembre-se, uma apresentacdo bem elaborada pode fazer a diferenca na forma como as
informacdes sao recebidas e compreendidas pelos condéminos, impactando diretamente na

gestao condominial e no fortalecimento da comunidade.
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Conclusao - Mdédulo 5: Apresentacoes em Assembleias

O médulo 5 do curso "Curso de IA para Gestao
Condominial" sobre "Apresentacoes em Assembleias”
destaca a importancia de criar apresentacoes impactantes,
listas de perguntas e respostas uteis, e roteiros persuasivos
para promover a comunicacao eficaz e a compreensao dos
participantes. Ao aplicar essas técnicas, os gestores
condominiais podem melhorar a interacao nas assembleias
e fortalecer a comunidade.
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Modulo 6: Analise
Juridica e Gestao de

Processos

C% Modulo 6: Analise Juridica e Gestao de Processos)

Neste modulo, vamos explorar a importancia da analise juridica e da gestao de processos para
uma administracao condominial eficiente. Por meio de exemplos praticos e situacdes do dia a dia,

0s participantes serao desafiados a melhorar suas habilidades de identificacao de clausulas



Licensed to drive.sindico@gmail.com - Sindicolab

desfavoraveis em contratos de prestacao de servicos, a desenvolver fluxos de trabalho eficientes
para o acompanhamento de processos juridicos e a compreender os procedimentos legais

necessarios em casos de inadimpléncia de moradores.

Exemplos de Atividades:

1. Analise Critica de Contratos:
Analise um contrato de prestacao de servicos e identifique clausulas desfavoraveis para o condominio.
Sugira alternativas para negociac¢ao visando a melhoria do contrato.
Resultado: Relatério com a analise critica do contrato e sugestdes de melhoria.

2. Desenvolvimento de Fluxo de Trabalho:
Crie um fluxo de trabalho para 0 acompanhamento de processos juridicos.
Inclua etapas de revisdo, comunicagao com advogados e atualizagao do conselho.
Resultado: Fluxo de trabalho organizado que melhora a eficiéncia no acompanhamento de processos
juridicos.

3. Procedimentos Legais em Caso de Inadimpléncia:
Descreva os procedimentos legais que um condominio deve seguir em caso de inadimpléncia persistente
de um morador.
Inclua notificacées, mediacao e possiveis acdes judiciais.
Resultado: Procedimento passo a passo que orienta a gestdao em casos de inadimpléncia.
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Ao final deste modulo, espera-se que os participantes tenham desenvolvido habilidades praticas
para lidar com questdes juridicas no contexto condominial, contribuindo para uma administracao

mais eficiente e transparente.
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Conclusao - Mddulo 6: Analise Juridica e Gestao de Processos

O méddulo 6 do curso 'Curso de IA para Gestao Condominial'
abordou de forma pratica a analise juridica e gestao de
processos. Com exemplos de prompts enriquecedores, 0s
participantes puderam aprender a identificar clausulas
desfavoraveis, criar fluxos de trabalho eficientes e entender
os procedimentos legais em casos de inadimpléncia. Este
conhecimento contribuira para uma gestao condominial
mais eficaz e transparente.
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Modulo 7: Melhores

Praticas em
Cotacoes e Compras

C(D? Maédulo 7: Melhores Praticas em Cotacodes e Compras)

Desenvolvimento de Processo de Cotagcao Automatizado
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Desenvolva um processo de cotagcao que compare automaticamente os precos de trés
fornecedores diferentes e sugira a melhor opcao levando em consideracao custo, qualidade e
prazo de entrega. O objetivo é facilitar a tomada de decisao ao obter a melhor proposta disponivel
no mercado. Isso inclui a criacao de um sistema automatizado que agilize a selecao do fornecedor

mais vantajoso para o condominio.

Template Eficaz para Solicitacao de Cotagoes

Crie um template de e-mail estruturado para solicitar cotacdes a fornecedores, incluindo todos os
requisitos necessarios e prazos para resposta. Esse modelo padronizado visa otimizar o processo
de cotacao, garantindo que todas as informacdes relevantes sejam fornecidas pelos fornecedores

de forma clara e organizada.

Elaboracao de Relatério Comparativo de Cotacoes

Elabore um relatério comparativo das cotacdes recebidas para a compra de materiais de limpeza,

destacando a opcao mais econémica e as consideracdes de qualidade. Esse relatorio detalhado é
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essencial para facilitar a escolha do fornecedor mais adequado, levando em conta nao apenas o

preco, mas também a qualidade dos produtos e servicos oferecidos.

Agenda Anual de Obrigagdes Legais do Condominio

Crie uma agenda anual que inclua todas as obrigacées legais do condominio, como prazos para
renovacao de alvaras, inspecdes e pagamentos de taxas. Essa organizacao garante o
cumprimento de todas as exigéncias legais, evitando possiveis penalidades e garantindo a

regularidade do condominio perante a legislacao vigente.

Sistema de Lembretes Automatizados

Desenvolva um sistema de lembretes automatizados para os gestores do condominio sobre as
obrigacdes legais pendentes no proximo trimestre. Esse sistema de alertas contribui para manter a
conformidade legal do condominio, garantindo que nenhuma obrigacao seja esquecida ou

negligenciada, e auxiliando na gestao eficaz das responsabilidades legais.

Utilizagao da IA para Monitoramento Legal
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Explique como a inteligéncia artificial pode ser empregada para monitorar mudancas na legislacao
condominial e atualizar automaticamente os documentos do condominio. A proposta de um
sistema de monitoramento legal baseado em IA visa manter o condominio em conformidade com
as leis e regulamentos em constante evolucao, reduzindo os riscos de ndo conformidade e

garantindo a transparéncia na gestao condominial.

Resumo Automatizado de Atas de Assembleias

Demonstre o uso do ChatGPT para gerar um resumo automatizado das atas de assembleias dos
ultimos dois anos, destacando as principais decisdes e pontos de acao. Esse recurso proporciona
uma referéncia rapida e pratica para os gestores e membros do condominio, facilitando a

compreensao e acompanhamento das discussoes e decisoes tomadas em assembleias anteriores.

Estudo de Caso com Utilizagao do Notion ha Gestao Condominial

Descreva um estudo de caso em que o Notion foi utilizado para organizar e gerenciar tarefas de
manutencao do condominio, apresentando exemplos de templates utilizados. O estudo detalhado

ilustra de forma pratica a aplicacao efetiva do Notion na gestao condominial, demonstrando como



Licensed to drive.sindico@gmail.com - Sindicolab

a ferramenta pode ser empregada para melhorar a organizacao e a eficiéncia das atividades

diarias.
Tutorial para Criacao de Apresentacoes Dinamicas com o Gamma.app

Crie um tutorial passo a passo para utilizar o Gamma.app nha criacao de apresentacdes dinamicas
para assembleias condominiais. Esse tutorial visa facilitar o processo de criacao de apresentacées
eficazes, permitindo aos gestores do condominio transmitir informacdes de forma clara e

visualmente atrativa durante as reunides de assembleia.
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Conclusao - Modulo 7: Melhores Praticas em Cotacoes e Compras

O médulo 7, Melhores Praticas em Cotacoes e Compras, do
curso Curso de IA para Gestao Condominial, apresentou
exemplos praticos e eficientes para aprimorar o processo
de cotacao, facilitando a tomada de decisao, agilizando o
procedimento e garantindo a escolha da opcao mais
economica. Além disso, abordou a importancia da
organizacao das obrigacoes legais do condominio, a
utilizacao da IA para monitoramento legal e ferramentas
como ChatGPT, Notion e Gamma.app para otimizar a gestao
condominial.
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Madulo 10: Avaliacao

e Certificacao

COS Modulo 10: Avaliagcao e Certificaqéo)

Exemplos de Avaliagao:

1. Teste de Avaliacao Abrangente:

Elabore uma série de perguntas abordando todos os topicos do curso, com foco na aplicagao pratica de
cada conceito.

2. Projeto Final Pratico:
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Desenvolva um projeto final desafiador no qual os alunos apliquem os conhecimentos de IA na criacao de
um plano de comunicacao condominial completo.

Recursos para Preparagao:

1. Guia de Revisao para o Exame Final:
Elabore um guia completo destacando os pontos-chave de cada modulo, que serao cobrados no exame
final. Esse guia ajudara os alunos a revisarem o conteudo de forma eficaz.

2. Feedback e Orientacao Personalizada:
Ofereca aos alunos a oportunidade de receberem feedback personalizado sobre seus projetos e
desempenho nos testes, a fim de auxilid-los na compreensao dos conceitos e na aplicacao pratica dos
mesmos.

Este modulo enfatiza a importancia da avaliacdo como parte integrante do processo de
aprendizagem, visando verificar a assimilacao dos conhecimentos tedricos e sua aplicacao pratica
no contexto condominial. A certificacao obtida ao final do curso atesta nao apenas o dominio dos
conceitos de IA, mas também a capacidade de empregar essas competéncias de forma efetiva na

gestao condominial.
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Conclusao - Médulo 10: Avaliacao e Certificacao

O médulo 10 do curso 'Curso de IA para Gestao
Condominial' abordou estratégias de avaliacao e
certificacao, destacando a importancia de criar testes
abrangentes, projetos praticos e guias de revisao para os
alunos. Essas ferramentas contribuem para uma avaliacao
eficaz e para a aplicacao pratica dos conhecimentos
adquiridos, consolidando assim a aprendizagem.
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Exercicios Praticos

Vamos colocar os seus conhecimentos em pratica

C09 Exercicios Préticos)

Nesta licao, colocaremos a teoria em pratica por meio de atividades praticas. Clique nos itens
abaixo para conferir cada exercicio e desenvolver habilidades praticas que o ajudarao a ter
sucesso na disciplina.
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Definicao da IA na Gestao Condominial

Descreva em suas palavras o que é inteligéncia artificial e como ela pode ser aplicada para

melhorar a eficiéncia na administracao de um condominio, incluindo exemplos praticos.

Comunicado Inteligente

Elabore um modelo de comunicacao utilizando inteligéncia artificial para informar os
moradores sobre uma nova norma do condominio, destacando os principais beneficios e

promovendo a adesao.
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Analise de Convencao Condominial

Analise a convencao do condominio em que vocé mora e identifigue um ponto que

necessita de atualizacao, propondo uma solucao fundamentada.

Treinamento de Seguranca Inteligente

Desenvolva um plano de treinamento utilizando IA para capacitar a equipe de seguranca

do condominio em procedimentos de emergéncia e interacdes com os moradores.
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Apresentacao Interativa

Crie uma apresentacao interativa para uma assembleia condominial, utilizando elementos

visuais e dados para engajar os participantes e comunicar informacades relevantes.

Analise Contratual Estratégica

Analyze the contract for the condo's legal services and identify clauses that may be

disadvantageous, proposing alternative solutions for negotiation.
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Processo de Cotacao Automatizado

Desenvolva um processo automatizado de cotacao para comparar precos de

fornecedores e sugerir a melhor opcao com base em critérios preestabelecidos.

Teste de Aplicacao Pratica

Crie um teste abrangente que avalie a aplicacao pratica dos conceitos de IA no contexto

da gestao condominial, com perguntas especificas para cada mdédulo do curso.
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Resumo

Vamos rever o que acabamos de ver até agora

ClO Resumo)

v O curso 'Curso de IA para Gestao Condominial' do Mddulo 2: Comunicagdo com Moradores
Utilizando IA aborda de forma pratica e eficaz a utilizacao da inteligéncia artificial na comunicagcéao
condominial, mostrando como promover a aceitacao de novas regras, oferecer feedback
personalizado e acolhedor, e facilitar a integracao de novos moradores. Essas habilidades sao

essenciais para melhorar a convivéncia e a gestdo em condominios.
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v O modulo 3 do Curso de IA para Gestao Condominial abordou a analise de dados documentais de
forma detalhada, proporcionando aos alunos ferramentas para identificar areas de melhoria na
convencao, facilitar a comunicacdo com o conselho e destacar preocupacdes financeiras. Com os
resultados obtidos, os participantes estao preparados para tomar decisées mais embasadas e

eficientes no gerenciamento de condominios.

v O treinamento e capacitagdo com IA, apresentado no Médulo 4 do curso 'Curso de |A para Gestao
Condominial', demonstra a importancia de desenvolver programas eficazes para aprimorar a
seguranga, analisar balancetes com precisao e promover a conscientizacao dos moradores. Os
resultados obtidos com essas praticas promovem a prontidao e eficacia dos porteiros, capacitam os
conselheiros fiscais na identificacao de irregularidades e incentivam o uso consciente das areas
comuns. A integracao da IA nesse processo destaca a relevancia da tecnologia na gestao

condominial.

v O modulo 5 do curso "Curso de IA para Gestdo Condominial" sobre "Apresentacdes em
Assembleias" destaca a importancia de criar apresentacdes impactantes, listas de perguntas e
respostas Uteis, e roteiros persuasivos para promover a comunicagao eficaz e a compreensao dos
participantes. Ao aplicar essas técnicas, os gestores condominiais podem melhorar a interacao nas

assembleias e fortalecer a comunidade.
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v O modulo 6 do curso 'Curso de IA para Gestdo Condominial' abordou de forma pratica a andlise
juridica e gestao de processos. Com exemplos de prompts enriquecedores, os participantes
puderam aprender a identificar clausulas desfavoraveis, criar fluxos de trabalho eficientes e entender
os procedimentos legais em casos de inadimpléncia. Este conhecimento contribuira para uma

gestao condominial mais eficaz e transparente.

v O modulo 7, Melhores Praticas em Cotacdes e Compras, do curso Curso de IA para Gestao
Condominial, apresentou exemplos praticos e eficientes para aprimorar o processo de cotacao,
facilitando a tomada de decisao, agilizando o procedimento e garantindo a escolha da opcao mais
econdmica. Além disso, abordou a importancia da organizacdo das obrigacdes legais do
condominio, a utilizagdo da IA para monitoramento legal e ferramentas como ChatGPT, Notion e

Gamma.app para otimizar a gestao condominial.

v O modulo 10 do curso 'Curso de IA para Gestao Condominial' abordou estratégias de avaliagéao e
certificacdo, destacando a importancia de criar testes abrangentes, projetos praticos e guias de
revisao para os alunos. Essas ferramentas contribuem para uma avaliacao eficaz e para a aplicagao

pratica dos conhecimentos adquiridos, consolidando assim a aprendizagem.
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Questionario

Verifique o seu conhecimento respondendo a algumas

perguntas

Cll Questionério)
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O que ¢ inteligéncia artificial e como ela pode ser aplicada na gestao de um condominio
para melhorar a eficiéncia e reduzir custos?

Tecnologia que simula a inteligéncia humana e pode ser usada em areas como seguranga e economia
de energia.

() Software simples que automatiza tarefas rotineiras em um condominio.

() Maétodo de comunicacao entre os moradores e o sindico para resolver problemas rapidamente.
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Quais sao as principais ferramentas de IA que um gestor condominial deve conhecer e

como cada uma delas pode ser usada no dia a dia da administracao?
() ChatGPT para gerar resumos de reunides e Notion para gerenciar tarefas de manutencao.
() Gamma.app para criar apresentacdes e templates para comunicacdo com os moradores.

() ChatGPT para resumos de atas e Notion para gerenciamento de tarefas de manutencao.
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Descreva um estudo de caso onde a |IA foi utilizada para resolver um problema
especifico em um condominio. Inclua os desafios enfrentados, solu¢cdes propostas e

resultados alcancados.
(0 Uso do Notion para organizar reuniées, sem desafios, sé resultados positivos.
() Aplicacao do ChatGPT para gerar comunicados aos moradores, sem desafios enfrentados.

Utilizacao do Notion para gerenciar tarefas, com desafios na implementacao e reducao de tempo de

organizacao.
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Crie um comunicado para os moradores sobre uma nova regra de uso do salao de

festas, usando um tom educacional e amigavel, e destaque os beneficios da nova regra.

Informamos que as festas devem ser concluidas até as 22h, visando o bem-estar de todos.

O

Agradecemos a compreensao.

Atencao a todos os moradores: o salao de festas nao podera ser mais utilizado durante a semana.
Obrigado pela colaboracao.

Alerta: novas regras foram estabelecidas para o uso do salao de festas. Desrespeito resultara em

multa.
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Desenvolva um feedback automatico de agradecimento para os moradores que
responderem a uma pesquisa de satisfacao, incluindo um resumo das principais acdes a

serem tomadas com base nas respostas.

Obrigado por participar da pesquisa. Suas opinides sao importantes. Em breve, divulgaremos as

O

acoes a serem implementadas.

Agradecemos sua colaboracao na pesquisa. Aguarde novas instrucdes sobre as medidas a serem

O

tomadas.

Sua participacao na pesquisa foi registrada. As medidas a serem tomadas serdo comunicadas em

O

breve.



Licensed to drive.sindico@gmail.com - Sindicolab

Analise a convencao do condominio e identifique trés pontos que podem estar

desatualizados ou em conflito com a legislacao atual. Sugira possiveis atualizacoes.

() A convencéo esta perfeita, sem necessidade de alteracoes.

Clausulas sobre uso de drones estao desatualizadas. Recomenda-se revisao e inclusao de normas de
seguranca.

() Normas de convivéncia estao de acordo com a legislacdo atual. Nenhuma sugestao de atualizacéo.
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Desenvolva um programa de treinamento de seguranca para porteiros que aborde os
procedimentos em caso de emergéncias, uso de sistemas de seguranca e interacoes

com os moradores.

() Treinamento basico em ferramentas de jardinagem para porteiros. Sem énfase em seguranca.
() Capacitacdo em atendimento ao cliente para porteiros. Foco em comunicacdo com os moradores.

Treinamento pratico em procedimentos de seguranga, uso de cameras e comunicagao em situagdes

de emergéncia.
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Crie uma apresentacao de 10 minutos para uma assembleia, destacando as realizacdes

do ano passado e os planos para o préoximo ano, utilizando graficos e dados para ilustrar
pontos-chave.

() Apresentacdo com informacdes genéricas sobre metas. Poucos dados visuais.

Slides com numeros exatos de economia e melhorias realizadas no ano anterior. Projecao de
atividades futuras.

() Apresentacao com foco em agradecimentos aos colaboradores. Pouca informacao sobre resultados.
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Analise um contrato de prestacao de servicos e identifique clausulas que podem ser

desfavoraveis para o condominio. Sugira alternativas para negociacao.

Clausula de rescisao vantajosa para a empresa prestadora de servicos. Recomendada alteracao para

O

equilibrar as condicdes.

Todas as clausulas do contrato atendem as necessidades do condominio. Nao ha sugestdes de
modificacao.

() Termos de pagamento favoraveis ao condominio. Aconselhada manutencao sem alteracoes.
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Desenvolva um processo de cotacao que compare automaticamente os precos de trés
fornecedores diferentes e sugira a melhor opcao com base em custo, qualidade e prazo

de entrega.

(O Analise manual de propostas seguida de recomendacao baseada em intuicao.

Comparacao de precos e escolha da opcao mais econémica, sem considerar qualidade e prazo de

O

entrega.

Sistema automatizado que avalia custo, qualidade e prazo de entrega de cada fornecedor,
recomendando a melhor opcao.
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Parabeéns!
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Parabéns por concluir este curso! Vocé deu um passo importante para liberar todo o seu potencial.
Concluir este curso nao é apenas adquirir conhecimento; trata-se de colocar esse conhecimento em

pratica e causar um impacto positivo no mundo ao seu redor.



